RAKAMLARLA KONYA iSTIHDAMI
KONYA TlgBAZRET ODASI FEYZULLAH ALTAY

KONYA CHAMBER OF COMMERCE

Bugiin Konya, ylikselen ekonomisi ve gelismekte olan performansiyla tlkesi icin 6nemli
bir katma deger olusturan sayili merkezlerden birisidir. Gelismekte olan ekonomisine paralel
olarak birgok sektdrde yeni is sahalari olusturmakta, issizlik sorununun ¢éziimine ciddi
katkilar saglamaktadir.

Konya’daki istihdam durumunu ortaya koymak, Tirkiye'ye kiyasla Konya’nin istihdam
konusunda konumlandirilmasi ve hizmet sektoriinde isglicii ihtiyacinin belirlenmesi igin
Konya Ticaret Odasi (KTO) ve Turkiye Ekonomi Politikalari Arastirma Vakfi (TEPAV) isbirligi ile
yerelde 600 firmadan olusan bir 6rneklem alinarak istihdam arastirmasi gerceklestirilmistir.

Asagidaki basliklarda, yapilan bu arastirmanin sonuglari detayl bir sekilde verilmistir.

KONYA iSTIHDAMI ve TURKIYE’'YE GORE KONUMU

Grafik 1: Tiirkiye ve Konya’nin istihdam Yapisi
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Kaynak: HiA (2011), TUIK ve TEPAV Hesaplamalari

Grafigi inceledigimizde goriinen o ki Konya’nin istihdam yapisi Tirkiye ile paralellik arz
etmektedir. istihdamda ticaret %14,5 ile tarim ve imalat sanayinden sonra en &nemli
sektordur.
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Tablo 1: Konya ili Sigortali Sayisi ve isyeri Sayisi

Kayith Calisan Sayisi

1-49 50-499 500+ Toplam

Haziran 2009 116.236 44.395 18.013 178.644
Haziran2010 131.528 55.229 20.243 207.000
Haziran 2011 150.923 53.565 18.348 232.836
Haziran 2012 168.803 68.000 22.457 259.260

isyeri Sayisi
1-49 50-499 500+ Toplam
Haziran 2009 26.643 396 11 27.050
Haziran 2010 29.726 467 21 30.214
Haziran 2011 33.347 546 21 33.914
Haziran 2012 36.490 589 25 37.104

Kaynak: SGK ve TEPAV Hesaplamalari

Konya’nin istihdami gecen yila gore %11, isyeri sayisi ise %9 artmistir.

Tablo 2: istihdamin Firma Sayisina Gére Dagilimi

FIRMA SAYISINA GORE DAGILIM RONTAN EBKIE

(%) (%)
YiYECEK VE iCECEK HiZMETi FAALIYETLERI 12,6 16,6
IDARE MERKEZi FAALIYETLERI; iDARI DANISMANLIK FAALIYETLERI 10,8 8,2
EGITIM 9,3 8,2
HUKUK VE MUHASEBE FAALIYETLERI 8,6 8,2
BINALAR ILE ILGILi HiZMETLER VE CEVRE DUZENLEMESI FAALIYETLERI 8,5 10,2
BURO YONETIMI, BURO DESTEK VE iS DESTEK FAALIYETLERI 5,4 9,3
MiM.ARLIK VE MUHENDISLIK FAALIYETLERI; TEKNIK TEST VE ANALIZ =5 a5
FAALIYETLERI ’ ’
TASIMACILIK iCIN DEPOLAMA VE DESTEKLEYiCi FAALIYETLER 4,6 4,3
iINSAN SAGLIGI HIZMETLERI 4,0 4,6

Kaynak: SGK ve TEPAV Hesaplamalari

Konya’da yiyecek ve icecek Hizmeti, idari danismanlik faaliyetleri ve egitim sektoériinde
istihdam saglayan firmalar yaklasik %33 pay ile sayl olarak diger alanlardan once
gelmektedir.
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Tablo 3: istihdamin Hizmet Alt Sektérlerine Gore Dagilimi

KONYA TURKIYE

iSTIHDAMA GORE DAGILIM

(%) (%)
EGITIM 21,3 15,6
iDARE MERKEZi FAALIYETLERI; iDARI DANISMANLIK FAALIYETLERI 9,7 8,7
iINSAN SAGLIGI HIZMETLERI 8,9 6,8
YiYECEK VE iCECEK HIZMETi FAALIYETLERI 7,8 11,2
GUVENLIK VE SORUSTURMA FAALIYETLERI 5,3 6,0
TASIMACILIK ICIN DEPOLAMA VE DESTEKLEYiCi FAALIYETLER 51 6,2
BURO YONETIMI, BURO DESTEK VE i$ DESTEK FAALIYETLERI 4,6 7,2
HUKUK VE MUHASEBE FAALIYETLERI 3,2 3,3
MIMARLIK VE MUHENDISLIK FAALIYETLERI; TEKNiK TEST VE ANALIZ FAALIYETLERI 2,8 3,2

Kaynak: SGK ve TEPAV Hesaplamalari

Tirkiye’de oldugu gibi Konya’da da hizmet sektorlerinde istihdamda ilk sirayr %21,3 ile
egitim almaktadir. ikinci olarak Tiirkiye’de yiyecek ve icecek Hizmeti yer alirken Konya’da

idare merkezi faaliyetleri ikinci siradadir.

Tablo 4: istihdamin Firma Biiyiikliigiine Gére Dagilimi

Calisan Sayisi Konya (TR52) (%) Tiirkiye (%)
< 10 kisi 66,9 60,5
10-49 kisi 17,4 19,0

50-249 kisi 11,9 13,0
> 250 kisi 3,9 7,5

Kaynak: HiA (2011), TUIK ve TEPAV Hesaplamalar

Tabloya baktigimizda gériinen o ki Konya ve TR-52 bdlgesinde istihdamin yaklagik %67’si
kiguk 6lgekli firmalar tarafindan saglanmaktadir.

Tablo 5: Hizmet Sektoriinde istihdamin Firma Biiyiikligiine Gore Dagilimi

Calisan Sayisi Konya (TR52) (%) Tiirkiye (%)
<10 kisi 54,2 49,4
10-49 kisi 22,3 25,6
50-249 kisi 17,7 16,7
> 250 kisi 5,8 8,4

Kaynak: HiA (2011), TUIK ve TEPAV Hesaplamalari
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Hizmet sektoriinde Tirkiye'de oldugu gibi Konya’da da kii¢lk ve orta olcekli firmalarin
istihdam saglama paylari artmaktadir. Toplam istihdamin yaklasik %75’i kiiglik ve orta olgekli

isletmeler tarafindan saglanmaktadir.

Grafik 2: Kayit Digi istihdam Durumu
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Kaynak: HIA (2011), TUIK ve TEPAV Hesaplamalari

Kayit disi istihdamda yillara gbre bir disis sergilenmisse de Konya hala Tirkiye

ortalamasinin Uzerinde bir seyir gostermektedir.

Grafik 3: Hizmet Sektorii Kayit Disi istihdam Durumu
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Kaynak: HIA (2011), TUIK ve TEPAV Hesaplamalari
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Hizmet sektoriinde Konya’'da kayit disi istihdama baktigimizda 2008 yilinda gore %8,5’lik

bir diisiis s6z konusu ancak hala Tiirkiye ortalamasinin tizerindedir.

Grafik 4: Yas Gruplarina Gére Calisan ve issiz Durumu
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Kaynak: HiA (2011), TUIK ve TEPAV Hesaplamalari
Konya’da 15-24 yas arasi issizlerin orani Tirkiye'ye gore daha yiksektir. Konya’daki
issizlerin yaklasik %65’i 15-34 yas arasindadir.

Grafik 5: Egitim Durumuna Gére Galisan ve issiz Durumu
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Kaynak: HiA (2011), TUIK ve TEPAV Hesaplamalari
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Konya’da isglciniln egitim dizeyi Turkiye genelinden disuk iken, issizlerin egitim dizeyi
yuksektir. Konya’daki isgliciiniin yaklasik %70’i ilkogretim ve alti egitim dlzeyine sahip iken
yuksekokul ve Gzeri egitim dlzeyine sahip issizlerin orani da yaklasik %22’dir. Hem Konya’da
hem de Turkiye'de issizlerin durumuna baktigimizda meslek lisesi mezunlari en az issizlik
oranina sahiptirler.

Grafik 6: Hizmet Sektoriinde Konya Calisan Profili
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Kaynak: HiA (2011), TUIK ve TEPAV Hesaplamalari

Konya’da hizmet

sektorlerinde calisanlarin

meslek alanlarina

gore dagilimina

baktigimizda %11,89 pay ile kisisel ve koruma hizmetlerinde galisanlar birinci olur iken kiiglik
isletme sahipleri ve mudirleri %10,92 pay ile ikinci ve satis ve tanitim hizmetlerinde

calisanlar da %9,86 pay ile Gglincl sirada yer almstir.
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HiZMET SEKTORU KONYA iSGUCU PiYASASI ANALIzi

Grafik 7: Egitim Diizeyine Gore Hizmet Sektorii isgiicii Dagilimi
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Kaynak: BECERI’10 Konya Anketi ve TEPAV Hesaplamalari

Konya’da hizmet sektorinde c¢alsanlarin egitim dlizeyi Tirkiye’den kismen
farklilasmaktadir. Konya’da hizmet sektoriinde calisanlarin %37,7’sini ilkogretim ve alti
egitim diizeyine sahip olanlar olusturmaktadir. Universite mezunu olanlar ise %21,5 pay
almaktadir.

Grafik 8: Yas Gruplarina Gore Hizmet Sektorii isgiicii Dagilimi
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Kaynak: BECERI’10 Konya Anketi ve TEPAV Hesaplamalari

Konya’da hizmet sektoriinde 34 yas alti isglicli Turkiye ortalamasindan daha disuktir.

Hizmet sektori Konya isgliclintin yaklasik %55’i 15-34 yas arasindadir.
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Grafik 9: Konya’da Gelecek Yil istihdam Artis Beklentisi Durumu
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Kaynak: BECERI’10 Konya Anketi ve TEPAV Hesaplamalari

Konya’da gelecek yildaki istihdam artis beklentisi Tiirkiye ortalamasindan daha fazladir.

H Turkiye ™ Konya

Ayni zamanda azalacagi kanaati de 1,1 puan ile yine Tirkiye ortalamasindan fazladir.

Grafik 10: Hizmet Sektorii Yeni Mezun Konya isgiicii Memnuniyet Durumu
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Kaynak: BECERI’10 Konya Anketi ve TEPAV Hesaplamalari

Sin bir yilda yeni mezun olup is deneyimi olmayan birini ise alan firmalarin orani
Turkiye’de %37,1 iken bu oran Konya’da %38,1’dir. Sonuclara baktigimizda yaklasik %75’lik

bir kesim yeni mezunlarin is deneyimi konusunda memnun degildirler.
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Grafik 11: Hizmet Sektorii Konya isgiicii Piyasasi Beceri Uyumsuzlugu ve isveren Memnuniyeti
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Kaynak: BECERI’10 Konya Anketi ve TEPAV Hesaplamalari

Grafikten de anlasilacagl Uzere egitim dizeyi arttikca beceri uyumsuzlugu azaliyor,

isveren memnuniyeti artiyor.

Tablo 6: Beceri Uyumsuzlugunun Firmanin Amaglarina Etkisi
Konya (%) Tiirkiye (%)
Calisanlarin sahip oldugu beceriler

ile firmanin ihtiya¢ duydugu beceriler Evet 19,1 16,7
arasindaki uyumsuzluk

Cok fazla 11,3 12,5

Uyumsuzluk firmanin amaglarina Fazla 22,6 26,1
ulagsmasina ne kadar engel teskil ediyor  p; 61,7 56,0
Engel teskil etmiyor 4,3 5,4

Kaynak: BECERI"10 Konya Anketi ve TEPAV Hesaplamalari

Beceri uyumsuzlugu Konya icin ¢ok Onemli degil gibi goérlinlyor ancak beceri

uyumsuzlugunu amaclara ulasmada engel olarak gérenlerin orani fazladir.
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Grafik 12: Beceri Uyumsuzlugunun isverene Olumsuz Etkileri
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Kaynak: BECERI’10 Konya Anketi ve TEPAV Hesaplamalari
Katihmcilar birden fazla cevap verebildigi i¢in oranlar toplami %100'G agmaktadir.

Beceri uyumsuzlugu maliyetleri, kaliteyi ve iretimi ciddi sekilde olumsuz yonde etkiliyor.

Grafik 13: Calisanlarin ise Hakimiyet Durumu
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Kaynak: BECERI’10 Konya Anketi ve TEPAV Hesaplamalari

Konya’da firmalarin %58’i calisanlarinin isine hakim oldugunu distinmektedir. Yarisindan

fazlasinin hakim oldugunu disinen firmalarin orani ise Tiirkiye ortalamasindan daha fazladir.
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Grafik 14: Beceri Uyumsuzlugunun Nedenleri
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Kaynak: BECERI’10 Konya Anketi ve TEPAV Hesaplamalari
Katimcilar birden fazla cevap verebildigi i¢in oranlar toplami %100't agsmaktadir.

Beceri uyumsuzlugunun nedenleri arasinda mesleki egitim yetersizligi ve deneyiz eksikligi
on plana ¢ikmaktadir.
Tablo 7: Hizmet Sektoriinde Konya’da One Cikan Pozisyonlar
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Kaynak: KTO-TEPAV UMEM BECERI’10 Konya Hizmet Sektérii Analizi
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