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1. SUNUS

1882 yilinda kurulan Konya Ticaret Odasi, Anadolu’nun ilk ticaret odasidir. Bugiin 17.250
faal Uyesi ile Turkiye’nin en blylk 6. Odasi olan Konya Ticaret Odasi, kurulusundan itibaren
edindigi misyon ile Konya ekonomisine yon veren ¢alismalarina devam etmektedir. Odamiz,
132 wyilhk kokli gegmisiyle, sehrin sorunlarina ¢6ziim bulmak, sehrin imaj ve itibarini
yuceltmek icin kendine yeni misyonlar belirlemektedir.

Konya Ticaret Odasi (KTO) olarak hedefimiz, Konya’y1 2023’ e hazirlamaktir. Bu ¢ercevede
Odamiz, kentin rekabet edebilirligini desteklemek (izere, biiyiik bir cogunlugunu KOBI’lerin
olusturdugu Uyelerine verdigi hizmet yelpazesini ve kalitesini gelistirmeye calismaktadir.

“Konya Ticaret Odasi Ne Yapiyor”; Konya Ticaret Odasi'nin 2014 yili ilk 10 ayinda neler
yaptigini 2013 ile mukayese ederek Ozetleyen bir calisma niteligindedir. Calismada; Oda
faaliyetleri servis bazinda incelenmis ve servislerin faaliyetleri dnceki yilin ayni dénemine
gore karsilastiriimistir. Servislere ait veriler degerlendirilmeden 6nce, servisin goérev tanimlari
hakkinda bilgiler verilmis, birimin yaptigi faaliyetlere ait bilgilendirmede bulunulmustur.

ilave olarak; 2006-2013 arasinda Konya Ticaret Odasi’na kayit yaptiran ve yine ayni
donem igerisinde kayit sildiren firmalar tirlerine gére belirtilmis, 2013-2014 ddnemindeki
mevcut faal Giye sayilari da gosterilmistir.

2.  KAYIT YAPTIRAN, SIiLDIiREN VE FAAL UYE SAYILARI

2006-2013 yillari arasinda Konya Ticaret Odasi’na kayit yaptiran firma sayilari ile yine ayni
yillar arasinda kaydi silinen firma sayilari Sekil.1’de verilmektedir.

Veriler incelendiginde; 2008 yilinda Tirkiye’de de hissedilen kiiresel krizin etkileri
kendisini gdostermekte ve 2007’de 622 olan kayit sildiren firma sayisi, 2008’de %298’lik bir
artisla 2.481 gibi oldukca yiiksek bir rakama ulasmistir. ilerleyen yillarda ise kayit silinen
firma rakamlari yillik ortalama 800-1000 araliginda seyretmektedir.

KTO’ya kayit yaptiran firma sayisina bakildiginda; 2006-2009 vyillari arasinda 650'li
rakamlar ortalamasi var iken, 2010’dan itibaren bir yikselise gecildigi gorilmis ve 2013
yilinda (2008 krizindeki agilan firma sayisina oranla) %170’lik bir artisla 1723 rakami elde
edilmistir.
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Sekil 1. Kayit Yaptiran/Sildiren Firma Sayisi (2006-2013)
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2006-2013 yillar1 arasinda kayit vyaptiran, kaydi silinen firmalar tirlerine gore
incelendiginde ise Sekil.2 ve Sekil.3’deki sonuglar elde edilmektedir.

Sekil 2. Turlerine Gére Kayit Yaptiran Firma Sayisi (2006-2013)
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2013 yih rakamlarina gore; kayit yaptiran firma tirlerinde sahis, limited, anonim
siralamasi var iken, kaydi silinen firmalarda da limited, sahis ve anonim firmalar yer
almaktadir.
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Sekil 3. Turlerine Gére Kaydi Silinen Firma Sayisi (2006-2013)
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Oda Sicil verileri ile “KTO Faal Uye Sayisi”na bakildiginda; 2013 yili basinda 15.497 olan
faal Uye sayisinin, 2014 Ekim sonu itibariyla %11,3 artis gostererek 17.252’ye yiikseldigi
gorulmektedir. Faal lye sayisi, iki yillik ddnemde sadece 2013 Haziran ayi igerisinde azalmis,
diger 21 ay siresince sirekli bir artis gbstermistir.

Sekil 4. Faal Uye Sayisi (2013-2014 Ekim)
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3.  KTO SERVIiS FAALIYETLERI

Konya Ticaret Odasinda, 11 farkli servis faaliyet gostermekte ve bu servislerde “tam giin
sureli ¢alisan” 85 personel (Doktor, Oda Danismanlari ve Guvenlik gorevlileri harig) gorev
yapmaktadir. Bu servisler, genel sekreter ve genel sekreter yardimcisinin denetiminde
faaliyet gostermektedir.

Personelin KTO’daki hizmet siirelerine bakildiginda; %64,7’lik bir orana karsilik gelen 9 yil
ve daha az sireli ¢alisma siresi dikkati cekmektedir. 85 personelin 23’0 ise 15 ve Uzeri yildir
KTO biinyesinde galismaktadirlar. Personel yas ortalamasi ise 35,38’dir. Personelin %74,1’i 40
yas ve alti grupta yer almakta, dolayisiyla Odanin faaliyetlerinde geng¢ ve orta yas grup
oraninin yiksekligi kendisini gdstermektedir.

Sekil 5. KTO Personel Hizmet Siireleri
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Personelin 66’s1 erkek (%78), 19’u ise kadindir (%22). 85 personelin 76’si evlidir ve
toplamda 132 gocuk sahibidirler. Personelin %60’ (51 kisi) ‘Lisans’ veya ‘Yiksek Lisans’
derecesine sahiptir.
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Bigimlendirilmis: Baslik 2, iki Yana
1.3.1.Genel Sekreterlik Yasla, Girinti: ilk satir: 0,6 cm, Aralik
Once: 0 nk, Sonra: 0 nk, Madde
.. L. isaretleri veya numaralandirma yok,
Genel Sekreterlik, Yonetim Kuruluna destek olarak; Oda Tuzugiline uygun bigcimde Genel Sekme duraklari: Eskisi 2,54 cm

Sekreterlik ve Yonetim Kurulu Gyeleri, Meclis, Komiteler ve tiim Servisler arasindaki isbirligini
idare etmektedir. Departman ayrica, Yonetim Kurulu ve Meclis toplantilari glindemini de
takip etmekte ve kanun uyarinca Oda adina yetkili imza kullanmaktadir.

Odanin idari islerini, i¢c calismalarini ve vyazi islerini dizenlemek, yonetmek, KTO
organlarinin (Yonetim Kurulu, Meclis, Disiplin Kurulu ve Meslek Komiteleri) toplanti
tutanaklarini diizenlemek, hazirun cetveli ve devam cizelgelerini tutmak, organlarca alinan
kararlari takip etmek ve sonuglandirmak, Genel Sekreterlik makaminin goérev alanlari
arasindadir.

Genel Sekreterlik ayrica; oda personelinin calismalarini denetlemekte, aylik mizan, bitge
ile ilgili diger tablolari ve re’sen yapilan harcamalari yonetim kurulu onayina sunarak
harcamalar hakkinda yonetim kurulunu bilgilendirmekte ve yénetim kurulunca kendisine
devredilen yetkileri kullanarak Odanin verimli ve etkin bir sekilde isleyisini saglamaktadir.

‘ 2.1.3.2. Personel, Yaz isleri ve Bilgi islem Servisi

Bu servisin faaliyetleri; “idari Hizmetler” ve “ Bilgi islem” olmak tizere iki baslk altinda
incelenmistir.

‘ 3.14.2.3.2.1.  idari Hizmetler

Servisin yaptigl idari hizmetler asagidaki sekilde listelenebilir:

v" Odanin personel ihtiyacini karsilamak tizere gerekli duyurulari yapmak, sinav ve secim
islemlerini organize etmek,

v' Personelin tayin, terfi, taltif, cezalandirma, azil, izin, hastalik ve devam islerini takip
etmek, isten ¢ikan veya cikarilan personel hakkinda resmi makamlara verilecek
bildirgeleri hazirlayip vermek,

v' Personelin sahsi sicil ve saglik dosyalarini tutmak ve muhafaza etmek, vakif senedi ile
ilgili muamelelerini yapmak,

v' Maas, fazla mesai, harcirah, ikramiye vb. ile huzur hakki bordrolarini diizenlemek,

v" Odaya gelen evraklari, elektronik ortamda veya ilgili evrak kayit defterine kaydederek,
ilgililere ve ilgili servislere gondermek ve dosyalamak,

v' Odaca re’sen ve cevaben yazilan yazilari kaydederek, ilgililere géndermek ve
dosyalamak,

Ekonomik Arastirmalar ve Proje Mudurligi 5
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¥v" Meclis ve Yénetim Kurulu toplantilari icin hazirlik calismasi yapmak,
v Yillik ihtiyag ve miibayaa programini hazirlayip Genel Sekreterlige sunmak,
¥v" 0Oda igin liizumlu esya ve kirtasiyeyi satin almak ve dagitmak,
v' Odanin posta ve kargo hizmetlerini yiiriitmek,
v Demirbaglarin tescilini yapmak, kayitlarini tutmak,
¥" Oda ve demirbaslarin ariza giderilmesi ve tamirat isleriyle ugrasmak, hizmet

araglarinin servis ve bakim islerini takip etmek,

AN

Odanin temizlik islerini yuritmek, hizmetlilerin c¢ahsmalari ile mesgul olmak,
yemekhane islerinin ylratilmesini saglamak,

v' Toplanti, temsil programlari ve ziyaretleri organize etmek, program éncesi mekan ve
ikram hazirliklarini ylritmek.

KTO Personel Servisi tarafindan 2013 ve 2014 yillarinda yapilan yazisma adetleri Sekil.4 ve
Sekil.5’de verilmistir. 2013 yili gelen evrak ortalamasi 1.739, 2014 yili ilk on ay ortalamasi ise
1.015 olarak gergeklesmistir. Giden evrak kayit sayisi agisindan; 2013 yilinda 1.145 evrak
ortalamasina ulasilir iken, 2014 yili ilk on ayinda 1.021 rakami elde edilmistir.

Sekil 6. Gelen Evrak =—2013 —=@=—2014
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Ocak  Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim  Kasim  Aralik
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Sekil 7. Giden Evrak 0—2013 —@—2014
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Odamiz blinyesinde bir¢ok salon bulunmaktadir. Bu salonlarin bir kismi sadece Oda
ihtiyaglari icin kullanilirken bir diger kismi da kurum disina tahsis edilmektedir. Kurumda
bulunan salonlar ise su sekildedir:

-| Bigimlendirilmis: Madde Isaretli +

2= Konferans Salonu (330 k|§l|lk), Diizey: 1 + Hizalandigi yer: 1,23 cm +
2.« _Meclis Salonu (127 kisilik), Girinti yeri: 1,87 cm, Sekme duraklari:

Eskisi 1,27 cm

4.e_VIiP Salonu (25 kisilik),

5.e_YOnetim Kurulu Toplanti Salonu (25 kisilik),
6-»_Brifing Salonu (50 kisilik) ve

7.»_Meslek Komiteleri Toplanti Salonu (10 kisilik).

Agirlikli olarak bu salonlarin 3’ (Meclis, Konferans, ViP) kurum disina tahsis edilmektedir.
Tahsis edilen salonlarin aylk tahsisat durumuna bakildiginda; agirlikli olarak ilkbahar ve
yilsonuna dogru bir yogunlugun oldugu gorilmektedir. Ozellikle, 2014 yilinda Ramazan’a
denk gelen Temmuz ayi, salon tahsisatindaki disliste kendini gostermektedir. 2014 yili
Temmuz ayinda toplamda 1 kez salon tahsis edilirken, 2013 yilinda bu rakam 13 olarak
gerceklesmistir. 2013 yili Ekim ayinda 21 kez salon tahsisati yapilirken 2014 yilinda bu rakam
14’te kalmustir.

Ekonomik Arastirmalar ve Proje Mudurligi 7
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Sekil 8. Salon Tahsis Durumu m2013 m2014
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Ocak Subat Mart Nisan  Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylul Ekim Kasim  Aralk

Tahsis edilen salonlarimizda agirhgl konferans salonu olusturmaktadir. Konferans
salonunun toplam igerisindeki orani 2013 yilinda %79 iken, bu oran 2014 yili ilk on ayinda
%83’e ylkselmistir. Diger salonlarin paylarinda ise bir dnceki yila goére disis gorilmektedir.
Meclis ve ViP Salonlari 2013 yilinda %10’lar diizeyinde bir paya sahipken 2014 yilinin ilk on
ayinda %8-9’a gerilemistir.

Sekil 9. Salon Tahsis Durumu

2013 2014 - 10 Ay

® Konferans M Meclis = ViP ® Konferans M Meclis = ViP
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3.1.2.3.2.2.  Bilgiislem

Servisin “Bilgi islem” kisminda; Odanin ihtiyag duydugu her tirlii bilgi ve bilisim
teknolojisinin strdiirilmesi ve gilincellenmesi saglanmakta, Oda’nin Uye veri tabani
yonetilmekte ve KTO web sayfasini glincellemeleri yapilmaktadir. Odamizca yayinlanan tim
eserler, ipekyolu Dergisi dahil olmak (izere dijital ortama aktarilmistir. Uyelerimiz buradan
bltin yayinlarimiza ulasabilmektedir.

Akilli telefonlarda kullanilabilen KTO Android ve 10S uygulamasi icin altyapi ¢alismasi
baslatmistir. Bu uygulamanin hayata geg¢mesi ile birlikte Gyelerimiz, diinyanin neresinde
olursa olsun, sunulan butiin hizmetlere ve bilgilere akilli telefonlari Gzerinden kolayca
ulasabilecek ve online 6deme yapabileceklerdir.

Odamiz web sayfasinin tiklanma oranlarina, 2014 yilinin 2013’e nazaran daha istikrarl bir
seyir izledigi gorilmektedir. 2013 yilinda web tiklanma orani Mayis ayina kadar yikselis
gosterirken, Mayis-Agustos doneminde dislis gostermistir. 2013 yilinin Agustos ayindan
itibaren tekrar ylkselis egilimine girdigi gérilmektedir. 2014 yilina bakildiginda ise ilk on ay
icerisinde asiri bir dalgalanma goriilmemektedir.

2013 yilinda oda web sitesinin en fazla tiklandigi ay, Mayis ayi olmustur. Mayis ayinda
Odamiz web sitesi 137.913 adet tiklanmistir. 2014 yilinda en fazla tiklanan aya bakildiginda
ise Ocak ayi 6ne ¢ikmaktadir. Ocak ayinda Oda web sitesi 96.452 adet tiklanmigtir.

160.000
137.913

120.000 ~ 109-230 107.455
95
91.667 91.650
96.452 94.48

80.000 86.311 88.688

75.168 79.567 75716

57.420
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Odamizda “internet Uzerinden Aidat Odeme” faaliyeti ilk basladigi dénem, online 6deme
%4 seviyesinde iken; takip eden yillarda bu oran %25’lere yikselmistir. Odamiz web sitesi
Uzerinden, “komite, NACE kodu, firma tlrd, ticaret ve/veya oda sicil no” gibi kistaslar ile Gye
listemizden arama yapilarak yelerimizin istenen bilgilerine ulasilabilmektedir.

2.2.3.3. ¢ Ticaret Servisi

Odamiz i¢ ticaret servisinin temel gorevleri su sekildedir: Ureticiler icin kapasite/ekspertiz
raporu, nakliye araglari icin K belgeleri, is makinasi tescili, yerliligi gosteren yerli/Ttrk mali
belgesi, fatura tasdiki, imalatta yeterlilik, fiili sarfiyat belgesi, miicbir sebep belgesi,
sigortacilara yonelik sigorta acenteciligi uygunluk belgesi, sigorta eksperligi, sigortacilik asgari
fiziki sartlar tetkiki, teftis raporu hazirlamak.

Bu servis ayrica, bina, makine, insaat, imalat ve donanim alanlarindaki taleplerin
kayitlarini, glincel degeri belirlemek amaciyla tutmaktadir. Fire zayiat ve randiman nispetleri
ile bolgedeki orf ve adetlerin tespiti icin c¢alismalar yapmak, tiketici ihbarlarini
degerlendirerek gerekli islemler yapmak, tenzilatli satis sirasinda goérevlendirildiklerinde
piyasayi kontrol etmek ve rapor vermek de servis faaliyetleri arasinda yer almaktadir.

ic ticaret servisi tarafindan verilen belgeler, yek(in tutan ana kalemler basta olmak iizere
belirli gruplara ayrilarak degerlendirilmistir. Bu gruplar;

e Kbelgesi,

e Kbelgesi tasit karti,

e Kapasite raporu,

e Rayig fiyat tespiti,

e s makinasi tescil,

e Diger (eksper raporu, sigorta islemleri, yerli mal, imalatta yeterlilik belgesi, fiili
tuketim belgesi, istihbarat) siralanmaktadir.

2014 yili ilk 4 ayinda K Belgesi islemleri, ticaret odalar tarafindan verilemedigi icin
yapilamamis; Mayis ayi itibariyla ilgili islemler tekrar Odamiz tarafindan yapilmaya
baslanmistir.

ic ticaret biriminin faaliyetlerinin %90’ini K Belgesi ve K belgesi tasit karti olusturmaktadir.
2013 yili ilk on ayinda i¢ ticaret birimi tarafindan verilen 12.928 adet belgenin 10.490’i
(%81,1) K belgesi tasit kartidir. Benzer sekilde; 2014 yili ilk on ayinda verilen 5.878 adet
belgenin 3.604”(1 (%61,3) K belgesi tasit kartidir. i¢ ticaret servisi faaliyetlerinde toplam

Ekonomik Aragtirmalar ve Proje Midirltigi 10
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icerisindeki payini en ¢ok artiran kalem “Rayi¢ Fiyat Tespiti” (%49 artisla) olmustur. 2013
yilinda toplam islemlerin %2,4’Un0 olusturan rayi¢ fiyat tespit islemi, 2014 yilinin ayni
doneminde %8’lik paya ulasmistir.

sekil 11. l¢ Ticaret Faaliyetleri 2013 Ocak-Ekim  ® 2014 Ocak-Ekim
12.500 -
10.490
10.000 -
7.500 -
5.000 + 3.604
2.500 4 1.265 789
418 390 316 470 282 355 157 270
o - e B
K Belgesi K Belgesi Tasit Kapasite Rayig Fiyat is Makinasi Diger
Karti Raporu Tespiti Tescili

‘ 3-3.3.4. Dig Ticaret Servisi

Dis Ticaret servisinin faaliyetleri; yonetmelik ve kanun geregi yaptigi islemler ile Odamiz
Gyelerinin strdarilebilir rekabet giliclini gelistirmeye yonelik hizmetler olmak tzere iki baslk
altinda incelenmistir.

3.3.1.3.4.1.  Matbu islemler

Dis Ticaret Servisi; dis ticaretle ilgili genelge ve vyazilar ihracatgi/ithalatg Gyelere
duyurmak, dis ticaret rejimlerini incelemek, ilgili istatistiki bilgileri derlemek, uygulamadaki
aksakliklari tespit etmek ve teklifte bulunmak ihracatgi tyeleri tanitici kitap, brosir vb. yayin
hazirlamak goérevlerini yerine getirmektedir.

Bu Serviste belgeleme olarak; ATR, EUR 1 ve Form A belgelerini tasdik etmek, Mensei
Belgelerini incelemek ve tasdik etmek, ATA Karnesi vermek, fatura, anlasma, vb. gibi ihracata
iliskin belgeleri incelemek ve tasdik etmek islemleri yapilmaktadir. Ayrica servis blinyesinde;
uluslararasi nakliye firmalarinin kullandigi TIR karnelerinin dagitimi ve kontroli ile EAN-UCC
cizgi kod islemleri, mal ve hizmetlerin uluslararasi ticaretindeki beyanname, vesika vb.
belgeler ile ilgili gerekli islemler de yapiimaktadir.

Servis, periyodik olarak ihracat raporlarina iliskin bilgi, ihracata iliskin karsilastirmali
istatistiki veri ve ihracat yapilan llke ve ihracat Urlinleri temelinde firmalarin ihracat
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oranlarina iliskin arastirma yayinlamaktadir.

Dis ticaret servisi tarafindan verilen matbu evraklar 5 ana kalemde degerlendirilmistir. Bu
kalemler su sekilde siralanmaktadir:

| Bigimlendirilmis: Numarali + Diizey:
1 + Numaralandirma Stili: 1, 2, 3, ... +
Baslangig: 1 + Hizalama: Soldan +

«—

‘ 1. Dolagim belgeleri: ATR Belgesi, Mense-i Belgesi, EURO-1 Belgesi, Form A, ATA

Karnesi, Onay Belgesi ve EuroMed Belgesi. Hizalandigi yer: 0,6 cm + Girinti yeri:
‘ 2. Sayisal Takograf Karti: Karayolu araglarinin hareketinin ve sirtcilerinin belli calisma in? cm, Sekme duraklar: Eskisi 1,27

surelerinin detaylarini otomatik olarak gosteren cihaz, AB mevzuatina gére 1 Mayis
2006 tarihinden itibaren takilmak zorundadir.

‘ 3. Tir Karneleri: 4’10 AB TIR, 4’1G TIR, 6’h TIR, 14’14 TIR, 20’li TIR, TIR Karne Tasdik ve
Kayip TIR Karnesi.

‘ 1.4. ihracat Belgeleri Tasdiki: Verilen ihracat belgelerinin tasdiklenmesi.

4.5. Diger: Tasit Onay Belgesi, Diger Ticari ve Sinai Belgeler, Referans Mektubu, Ulke ve <+ Bigimlendirilmis: Numarali + Diizey:
. . . o . 5 1 + Numaralandirma Stili: 1, 2, 3, ... +
Diger Raporlar, Ekspertiz Raporu, Gezi Kitapgigi, Evrak Sureti Onayi ve Takdim Balangic: 1 + Hizalama: Soldan +
Hizalandigi yer: 0,6 cm + Girinti yeri:
Mektubu. 1,23 cm, Sekme duraklari: Eskisi 1,27
cm

2014 yih ilk on ayinda dis ticaret servisi islemlerinde agirligi %33,6'lik payi ile “Dolagim
Belgeleri” almaktadir. Bunun ardindan ise sirasiyla “ihracat Belge Tasdiki” (%31,5) ve “TIR
Karneleri” (%29,6) gelmektedir. Bir onceki yilin ayni donemine bakildiginda ise, servis
faaliyetlerindeki agirligi “TIR Karneleri” (%41,2) almaktadir. Servis faaliyetlerindeki agirligin
TIR karnelerinden Dolasim belgelerine kaymasindaki baslica neden; TIR karneleri bir 6nceki
yila gére %24 oraninda azalirken dolasim belgelerinin %25 oraninda artis gostermesidir.

Sekil 12. Dis Ticaret Faaliyetleri B 2013 Ocak-Ekim  m 2014 Ocak-Ekim

10.000 -+ 8.878

7.500

5.000

2.500

Dolasim Belgeleri  Sayisal Takograf Karti TIR Karneleri ihracat Belgeleri Diger
Tasdigi
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3-3.2.3.4.2.  Rekabet Giiciinii Artirmaya Yonelik Hizmetler

Odamiz, ihracat pazarlarini gesitlendirme ve yabanci isadamlarina ulasma noktasinda
uluslararasi fuarlara biyik 6nem vermektedir. Dis Ticaret Servisi; KTO Uyelerinin sektorleri
ile ilgili fuarlari takip etme, yurtdisi fuarlari Giyelere duyurma ve gelen talepler dogrultusunda
fuar ziyaret organizasyonu da gergeklestirmektedir. Fuar gezilerimiz igin 10 kisilik katihmci
saglanmasi durumunda KOSGEB'in fuar desteginden faydalaniimaktadir.

2013 yih tamaminda, Dis Ticaret Servisi tarafindan 6 farkli yurtdisi fuar organizasyonu
yapilmig, 2014 yili ilk on ayinda 8 fuar programi diizenlenmistir. 2013 yilinda yapilan fuarlara
toplam 133 firma katilirken 2014 yili ilk on ayinda dizenlenen fuarlara toplamda 145 firma
katilim gostermistir.

Tablo 1. Dig Ticaret Servisi 2014 Fuar Organizasyonlari (Tarih Sirali)

1 Fuar Sthhi Tesisat 2013 Mart Almanya 12
2 Fuar Elektrikgiler 2013 Nisan italya 29
3 Fuar insaat 2013 Nisan Almanya 33
4 ikili is Gérismeleri  Tarim 2013  Mayis I;?:;':::j: 21
5  ikiliis Gérismeleri  Ayakkabi 2013 Haziran  Almanya 22
6 Fuar Metal 2013 Eylal Almanya 21
7 Fuar Gida 2013 Ekim Almanya 15
8 Fuar Medikal 2013  Kasim Almanya 23
9 Fuar Medikal 2014  Ocak B.A.E. 12
10 Fuar Ziccaciye 2014  Subat Almanya 12
11 Fuar Gida 2014  Subat B.A.E. 32
12 Fuar Sarraf 2014  Subat Hong Kong 14
13 Fuar Aydinlatma 2014 Mart Almanya 27
14 ikiliis Gérismeleri  Karisik 2014  Mayis Turkiye 77
15 Fuar Ambalaj ve Makine 2014  Mayis Almanya 21
16 Heyet iran Giimriik Bakanligi 2014 Temmuz Turkiye 11
17 Heyet i/le:Ifi;:Tar:a” ve Tanm 2014 Agustos  Kirgizistan 16
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Yurtdisi fuarlari haricinde 2013 yilinda ikili is gorismeleri yapmak Uzere Kazakistan,
Kirgizistan ve Almanya’ya yapilan programlara toplamda 43 iye firma katihm gostermistir.
2014 yil ilk on ayinda ise yapilan fuar harici organizasyonlara 77 ilye firmamiz katilim
gOstermistir.

Odamiz tarafindan yapilan yurtdisi fuarlara bakildiginda agirligin Almanya fuarlari oldugu
gorulmektedir. 2013 yili basinda bu yana kadar diizenlenen yurtdigi fuarlara katilimci sayisi
acisindan bakildiginda; ilk sirada 33 katilimci sayisi ile “Almanya insaat Fuarl” gelmektedir.
Fuar, 2013 yili Nisan ayinda yapilmistir. Bu fuardan sonra sirasiyla; Dubai Gida Fuari, italya
Elektrik Fuari, Almanya Aydinlatma ve Medikal fuarlari gelmektedir.

Tablo 2. Yurtdii Fuarlar Katiim Sayisi — ilk Bes Ulke

1 insaat 2013 Nisan Almanya 33
2 Gida 2014 Subat B.A.E. 32
3 Elektrik 2013 Nisan italya 29
4 Aydinlatma 2014 Mart Almanya 27
5 Medikal 2013 Kasim Almanya 23

Ekonomi Bakanhg destegiyle, Sektdrel ikili is Gériismeleri (B2B) organizasyonlari
dizenlenmektedir. Bu organizasyonlar icin hedef dlkelerin belirlenmesinde Konya’nin
Urettigi Griinleri ithal ediyor olmasi ve Konya icin iyi ve yeni bir pazar olmasi kriterleri dikkate
alinmaktadir. Bu organizasyonlara ortalama 20 Uyemiz katilmakta ve bu dyeler gidilen
Ulkedeki Konya’'dan ithalat yapmak isteyen firmalarla birebir goriisme yapma imkani
bulmaktadir. Béylece bir yandan firma yeni pazar ve misteri bulmakta diger yandan da ilgili
Ulkede Konya ekonomisin tanitimi yapiimaktadir.

Odamiza birgok (ilkeden yabanci heyet ziyaretleri yapilmaktadir. Bunlardan bazilari
dogrudan Odamiz vasitasiyla organize edilirken, bazilarinda ise dogrudan dlkelerin ilgili
heyetlerinin talebi ile organize edilmektedir. 2013 yili basindan bugiine en fazla katilim
gosterilen heyet ziyareti Asagi Saksonya ziyareti olmustur. Programa 77 kisi katihm
gostermistir. Bu programin ardindan en fazla katilim gosterilen program 59 katilimci sayisi ile
Tunus Yatinm Ajansi isbirliginde gerceklestirilen “Tunus Ulke Tanitimi ve Ticari Isbirligi
Toplantisi” olmustur.

Ekonomik Aragtirmalar ve Proje Midirltigi 14
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Tablo 3. Gelen Heyetler
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ve Egitim Ziyareti

ziyaretler ve isbirligi toplantilari

Uye

Heyet Adi Ay yil Katihmcilar S
Kirgizistan Tarim Makineleri Ocak |2013| Atalik Grubun Yetkilileri-Kirgizistan 35
Sektorii Is Birligi Toplantisi Ayl Bankasi Genel Mudiir Yardimcisi
Dubai-Sharjah Serbest Bolgesi . .. . A
Ticari Firsat Avantajlari Subat | 2013 | Hamriyah Serbest Bolgesi Yetkilileri 50
Baden- \{Vurttem?erg Eyaleti Mart | 2013 Konya Ekonomi Bélgesi Tanitimi 25
Ekonomi Bakanhgi
Ticaret Odasi Ve Deik isbirligi ile . Dogu Afrika (Sudan, Tanzanya,

- N . N 2013 . 45
Afrika Tanitim Gunleri san Kenya, Etiyopya, Uganda, Ruanda)
Vietnam Ticaret Atesesi Ziyareti Ve . Vietnam Ticaret Ofisinde gorevli

I H 2013 . . ) . 20
“Iki Ulke Arasinda Ticari lliskiler” aziran Ticaret Musaviri ve Ticaret Atesesi
S Azerbaycan Cumhuriyeti Ankara
Azerbaycan'da ls ve Yatinim Temmuz | 2013 | Biiyiikelgisi ve Tiirk-Azerbaycan is 35
Olanaklari Toplantisi .
Konseyi Baskani
Hindistan Tanitim Toplantisi Kasim |2013 Ekonomi Bakanligi Hindistan dlke 4
masasl uzmani
Tllcaret Odasi Ve Tunus Yatirim Aralk | 2013 Tungs L'J||(E'Tanltlml VS Ticari 59
Ajansi Isbirligi Toplantisi
Konya-Fas Ticaret is Birligi Aralk |2013 Fas Ulkesinin tanitimi ve is birligi 52
!(on\fa qu%'..-ranm Ve Hayvancilik Ocak |[2014 istisare Toplantisi 31
I Mudurlaga
Konya-Brezilya Ticaret Is Birligi Subat |2014 Brezilya BliyUkelgiligi Ticaret BolUmu 53
Toplantisi Baskani
Almanya Federal Cumhuriyeti Asagi

. T Saksonya Eyaleti Bagbakani Stephan
A%ag.l Saksor_wa Heyetive lkili Is Mayis | 2014 | WEIL, Hannover Belediye Bagkani, 77
Gorusmeleri . - . .

Milletvekilleri ve beraberinde is
adamlari
iran Giimriik idaresi Heyeti Temmuz | 2014 Gumriik 11
. .. Kirgizistan Seker Pancari Sektori ve
K t ker P Sektorel . ; . PN
Irgizistan seker Pancari Sektore Agustos | 2014 | Tarim Makinelerine yonelik egitim 16
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3.4.3.5. Oda Sicil Servisi

Oda Sicil Servisi faaliyetleri, Uyelerin kayit ve terkin islemlerinin takibi ile belge
ihtiyaglarinin karsilanmasi ve tye bilgilerinin glincel tutulmasi ana basliklarinda toplanabilir.

3:4-1.3.5.1.  Kayit, Terkin ve Belge Hizmetleri

Bu servisin temel gorevleri, 5174 sayili Tirkiye Odalar ve Borsalar Kanunu geregi kayit
olmasi gereken gergek ve tlzel kisilerin odaya kayit islemlerinin gergeklestirilmesi, kayitl
Uyelerin talebi dogrultusunda veya yasalarin verdigi yetkiler kapsaminda terkin islemlerinin
gerceklestirilmesidir.

Talep edilmesi halinde lye firmalarin sicil bilgilerine gére Tirkge ve yabanci dilde Oda
Sicil Kayit Sureti, Faaliyet Belgesi ile Ticari ikametgah Belgesi, Miiteahhitlik Yapi Sicil Belgesi
gibi belgeler diizenlenerek talep sahiplerine verilmektedir. Ayrica istek olmasi halinde lye
sicil dosyalarindan talep edilen belgelerin onayh suretleri ilgili kisi ya da kurumlar ile
paylasiimaktadir.

Oda Sicil Servisi, onayl suret seklinde verilen evraklarin yani sira kalfalik ve ustalik
belgelendirme islemleri, cirakhk egitimi kayit islemleri ve Bag-Kur islemleri icin gerekli olan
formlarin firmalarin sicil bilgilerine gore incelenerek onay islemlerini gerceklestirmektedir.

Sekil 13. Oda Sicil Faaliyetleri (Aylik) M 2013 Ocak-Ekim  m 2014 Ocak-Ekim
22.500 -
20.000 - 18.902
17.500 -

20.328

15.000 A
12.500
10.000
7.500 -

5.451 5137

5.000 -
2.500 - 1.013 1.076
0

Belge Hizmetleri  Onay islemleri Sicil islemleri Yazismalar Arsivleme
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‘ 2.4.2.3.5.2.  Uye Bilgilerinin Giincel Tutulmasi

Oda Sicil Servisi tarafindan; lye firmalarin, derece, Ginvan, faaliyet, ortaklk, Nace kodu,
vergi numarasl, sermaye yapisi, adres, e-mail ve diger iletisim bilgilerinde meydana gelen
degisiklikler sirekli olarak izlenmekte, tim firmalarin kayit, terkin ve diger durum
degisikliklerine iliskin veriler tye sicil defterinde, sicil dosyasinda ve elektronik ortamda takip
edilmektedir.

Bu islemlerin disinda 5174 sayili Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Kanunu ile Oda
Muamelat Yonetmeligi'nin ilgili hikiimleri ¢ercevesinde her yil, gerekli yasal yiukimlulikleri
yerine getirmeyen Uyelerin askiya alma islemleri ile meclis karariyla resen terkin islemleri
yine Oda Sicil Servisi tarafindan gergeklestiriimektedir.

Sekil 14. Oda Sicil Faaliyetleri (Yillik Faaliyetler) W 2013 Ocak-Ekim ™ 2014 Ocak-Ekim
2.500 -+
2.000 - 1.922 1.929

1.500
1.000
500
0
Askiya Alma islemi Meclis Terkin islemi  Nace Kodu Degisikligi Durum Durum Degisikligi(Faal)
(Tobb) Degisikligi(Adresi Yanlg)

Diger taraftan Odamiz web sitesinde yer alan “Uyelerimize indirim saglayan kuruluslar”
ve “Online belge talebi” modilleri Oda Sicil Servisi tarafindan yonetilmektedir.

Oda Sicil Servisi yukarida ifade edilen hizmetlerle birlikte yapmis oldugu calismalar
kapsaminda:

2013 yilinda;
e 3.759 sahis firmasinin T.C. kimlik numaralari kontrol edilmis ve sistemde bulunmayan

kimlik numaralari tespit edilerek sisteme islenmistir.
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354 yedek meslek komitesi Giyemizin iletisim bilgileri sistem lzerinde glincellenmistir.
39. Meslek grubunda yer alan 153 lyemizin iletisim bilgileri giincellenmistir.

Odamiza kaydi bulunmayan firma subelerinin tespitine yonelik baslatilmis olan
GCalisma kapsaminda 16.269 faal Uyemiz 2012 vergi dairesi kayitlarina gore
taranmistir. Tarama neticesinde 2.152 kayith Giyemizin odamiza kayith olmayan 3.368

subesi oldugu tespit edilmistir.

2014 yilinda;

Oda sicil servisi arsivinde yapilan diizenleme galismalari kapsaminda yaklasik 45.000
sicil dosyasi elden gegirilmistir.

Yapilan calismalar neticesinde tespit edilen 480 firmaya ait cep telefon numarasi
sisteme islenmistir.

Bilgi islem birimi ile birlikte Odamiza yeni kayit olan Uyelerimizin Odamiz web
sitesinde yayinlandigi “KTO’nun Yeni Uyeleri” bashginda bir bélim olusturulmustur.
Yapilan incelemeler neticesinde, bulundugu meslek gruplarina uygun olmadig tespit
edilen 23 Nace koduna iliskin degisikliklerin yapilmasina yonelik gerekli onaylarin
alinmasi ile birlikte 184 Uyemizin meslek grubu degisikligi sistem (zerinden
gerceklestirilmis ve degisiklikler tGyelerimize teblig edilmistir.

Daha 6nce lye kimlik karti verilmemis oldugu tespit edilen 122 meclis lyemiz igin
“Meclis Uyesi” kimlik karti hazirlanmistir.

Yapilan incelemeler esnasinda Nace siniflama kodlarina eklenmis olan 12 yeni Nace
kodunun oldugu tespit edilmistir.

Baslatilan giincelleme calismalari c¢ergevesinde nevi degisikligi nedeniyle vergi
numarasinin degismis oldugu tespit edilen 127 liyemizden 113’lnin vergi numaralari
tespit edilerek sisteme islenmistir.

Durumu faal ve askida olmak lzere sistemde vergi numarasi olmadigi tespit edilen

649 tyemizden 580’inin vergi numarasi tespit edilerek sisteme islenmistir.
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‘ 3.5.3.6. Ticaret Sicil Servisi

Ticaret Sicil Servisi; Ticari isletme ile ilgili dnemli bilgileri agikhga kavusturmaya ve
olusturmaya yarayan ve bdylelikle hukuki glvenligi ve korunmayi temin eden resmi nitelikli
hukuki bir kurumdur. Sicile yapilacak tescillerin gergegi tam olarak yansitmasi, Ggilnci
kisilerde yanls izlenim yaratacak nitelik tagimamasi ve kamu dizenine aykirilik
olusturmamasi gerekir.

Ticaret Sicil Servisi faaliyetleri, Oda Sicilde oldugu gibi, kayit ve terkin islemlerinin takibi
ile belge ihtiyacglarinin karsilanmasi ve Uye bilgilerinin giincel tutulmasi ana basliklarinda
toplanabilir.

3.5:1:3.6.1.  Tescil, Terkin ve Belge Hizmetleri

Tescil: Bir hak doguran, dogmus hakkin yapisini/icerigini degistiren veya kazanilmis bir
hakki ortadan kaldiran islem tescildir. Tescil islemi de kendi icerisinde 5 maddede
incelenebilir: Kurulus tescili, tadil, tasfiye-terkin, isletme rehin ve fesihleri, Mersis sistemi.

a) Kurulus Tescili: Tacir niteliginde bulunan gercek ya da tilzel kisilerin ticarete baslangic¢
tescillerini yapmak. (Kurulus, Birlesme, Tir degisikligi, B6linme vb.)

b) Tadil: Gergek ya da tizel kisi tacirlerin daha 6nce tescil edilen durumlarinda meydana
gelen degisikliklerin tescilini yapmak (Gergek kisilerde unvan, ticari isletme adi, adres,
is konusu degisikligi gibi; Thzel kisilerde esas sozlesme ve sirket so6zlesmesi degisikleri
gibi).

c) Tasfiye-Terkin: Gergek ya da tuzel kisi tacirlerin kayitlarinin silinmesi ile ilgili tescilleri
yapmak (Gergek kisilerde ticaretin birakilmasi, vefat gibi; Tlzel kisilerde tasfiyelerin ve
fesihlerin tescili gibi).

d) Rehin-Fesih: Ticaret siciline kayith tacirlerin ilgili mevzuat geregince ticari isletme
rehinlerini tescil etmek, daha 6nce tescil edilip de feshi gerekenlerin feshini yapmak.

e) Mersis Sistemi: Yapilan tim tescil islemlerinin Merkezi Kayit Sistemi (MERSIS)
Uzerinden yapilmasini saglamak.

Belge Verme: Ticaret Sicili Midurlikleri tarafindan diizenlenmesi 6ngorilen belgelerin
verilmesi islemidir. Sicil tasdiknamesi, tasinmazi tasarruf belgesi (yetki belgesi), merkez nakli,
sube agilmasi, sicil dosyasindaki evraklarin onayi, sirket ortaklk yapisini gosterir belge, iflas-
konkordato belgesinin verilmesi olarak siralanabilir.
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‘ 3.5:2.3.6.2.  Arsiv Ve Bilgilendirme Hizmetleri

Bilgilendirme: Kamu kurum ve kuruluslar ile konu ilgili sahislardan, Odamiz Uyeleri
hakkinda talep edilen bilgi/belgelerin, tescil edilmis tim vakialar igin, Gye dosyalarindan
gerekli islemler yapilarak ilgili yerlere verilmesidir.

Arsiv Hizmeti Verme: Ticaret Sicil Midurligi’nce yapilan tim islemlerin saglikh ve
diizglin bir ortamda dosya olarak ve dijital ortamda arsivinin tutulmasidir.

Bunlarin yanisira Ticaret Sicili MUdarlugu;

e Belirli periyotlarda bildirim yapmakla yikimli oldugu kurumlara bildirim yapma
(Kuruluslarda ve terkin islemlerinde SGK bildirimi, Kurulus ve sermaye artirim
islemlerinde Rekabet Kurumu Hesabina yatirilmasi saglanan tutarlarin her 2 ayda bir
bildiriminin yapilmasi vb.),

e Tescil edilen olgularin Ticaret Sicili Gazetesi’nde yayinlanmasini saglama,

o Cek zayi durumlarinda Konya Ticaret Mahkemelerinden Ticaret Sicili Gazetesinde 1’er
hafta arayla 3 defa yayinlanmasini talep ettigi ilanlarin gazeteye gonderilmesi
asamasinda araci olma, bu islemin takibini ve gazeteler giktiktan sonra ilgili mahkemeye
ulastirilmasini saglama,

o Sirketler ve Kooperatiflerle ilgili taraf oldugu mahkemelere Kanun ve yetkileri
cercevesinde katilmak, ilgili yazismalari takip etme,

o Uyelere kolaylik adina Sirket Sozlesmelerinin, Esas Sézlesmelerinin, Tadil Metinlerinin,
Kurulus ve unvan degisikligi durumlarinda tescilden 6nce Unvan sorgulamasi kontrolini
yapma,

o Ticaret Sicilinin tabi oldugu mevzuat geregince Ticaret Sicili Mudurliklerince yapilmasi
ongorilen diger is ve hizmetleri yapma islerini de ylritmektedir.

Ticaret sicil servisi faaliyetlerinin bir onceki yila goére degerlendiriimesinde; belge
hizmetleri, tescil islemleri, yazismalar ve Mersis basliklari esas alinmistir. Belge hizmetleri
icerisinde; ortaklik teyit, ihale durum belgesi, yetki belgesi, ticaret sicil tasdiknamesi, evrak
suret onayi, 111. Madde (merkez nakli), 120. Madde (sube tescili) ve iflas-konkordato belgesi
yer almaktadir. Tescil islemleri icerisinde ise kurulus ve terk islemleri yer almaktadir.
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Sekil 15. Ticaret Sicil Faaliyetleri 2013 Ocak-Ekim m 2014 Ocak-Ekim
30.000
23.438
20.000
10.000
0 225
0
Belge Hiz. Tescil islemleri Yazigmalar Mersis

Ticaret sicil islemleri icerisinde “Belge Hizmetleri”, ana hizmet kalemini olusturmaktadir.
2013 yili ilk on ayinda 20.932 adet belge hizmeti verilirken, 2014 yilinin ayni déneminde bu
rakam %12 artis gostererek 23.438 olarak gergeklesmistir. 2014 yili ilk on ayi itibariyle
bakildiginda servis faaliyetlerinin %52’sini ti¢ islem karsilamaktadir. Bunlar; evrak suret onayi,
ticaret sicil tasdiknamesi ve yetki belgesidir.

3.6.3.7. Meslek Komiteleri Servisi

Meslek Komiteleri Servisi faaliyetleri; “Komite Toplantilar” ve “Sektdérel Sorunlarin
¢6zlimiine Yonelik Calismalar” olarak iki baslikta incelenebilir.

3.6:1.3.7.1.  Komite Toplantilari ve Kararlari

Uyelerimiz, kamu kurum ve kuruluslari veya yerel ydnetimlerle yasadiklari sorunlarina,
ilgili meslek komitesi vasitasi ile ¢dziim bulabilmektedir. Uyelerimizin ilgili meslek
komitelerine yaptiklari basvurular 6ncelikle Meslek Komitesi toplantisinda, ardindan da Oda
Yoénetim Kurulunda gérisiilmekte ve sorunun ¢oziilmesine yonelik ilgili kurum ve kurulusglar
nezdinde girisimde bulunulmaktadir.

Meslek komitelerinin evrak ve karar defterini tutmak, devam fislerini tanzim ve takip
etmek, komite giindemlerini tanzim edip ilgili arastirmalar yapmak, alinan kararlari Genel
Sekreterlige iletmek de servisin gorevleri arasindadir. Servis, Mesleki Komitelerin aylik
toplantilarini organize etmekte ve bu toplantilarin tutanaklarini tutmaktadir. Meslek
komitelerinde sektorel bazda kararlar alinarak ilgili kurumlarla yazisma yapilmaktadir.

Ekonomik Aragtirmalar ve Proje Midirltigi 21



KONYA TiCARET ODASI NE YAPIYOR?

1882
KONYA TICARET ODASI

KONYA CHAMBER OF COMMERCE

2013 yilinda servis biinyesinde 108 yazisma yapilirken 2014 yilinin ilk 10 ayinda 120
yazisma gergeklestirilmistir. Bu bize, meslek komitelerinin daha fazla kurum ve kurulusla
irtibata gectigi ve karar sayilarinin ¢ogaldigini géstermektedir.

Odamiz, meslek komitelerinde kayith tim Uyelerin sektorlerine iliskin sorunlarini ve
¢6zlim onerilerini ele almak amaciyla istisare toplantilari diizenlemeye baslamistir. 2014 yili
itibariyle baslanan bu toplantilar, 70 Meslek Komitesi igin gergeklestirilecek ve bdylece tim
Uyelerimizin sektorleriyle ve Odamizla ilgili ilgili goris ve 6nerileri alinacaktir.

istisare toplantilari, 6 Subat 2014’de baslamis ve 22 toplantida 23 farkli komite ile
program gerceklestirilmistir. “istisare Toplantilari” sonucunda hazirlanan “Toplanti Sonug
Raporlari”, KTO web sayfasindan Uyelerimize ulastiriimaktadir.

Tablo 4. Teyide Gore istisare Toplantilan Katiim Yiizdeleri
100 %
100 %

90 % 80 982 %

. 74.%
80 % 67 %
70 % 9%
60 % 51 %9 %47 o 54.%
50 %
40 % 28 930 %
30 %
20 %
10 %

Komite isimleri

istisare toplantilari katim ortalamasi %57 olarak gerceklesmistir. “Mobilya imalati ve
Mobilya ile Hali Toptan-Perakende Ticareti” sektérii temsilcileri (18.Komite), toplantiya
katilim teyidi veren lyelerin tamaminin istiraki ile %100 katilim orani gostermislerdir.

3.6:2.3.7.2. __ Sektorel Faaliyetler

Servis, Yonetim Kuruluna ¢6ziim ve Oneriler sunarak mesleklerin gliclendirilmesi igin
calisir. Ayrica, Uye talepleri dogrultusunda (Komite toplantilarda alinan karar ile) ulusal fuar
gezilerini organize eder.

2013 yili bagindan bu yana uygulanan yurtigi fuarlarina Odamiz tarafindan ortalama 1
otobus kaldirilmistir. 21 fuar igerisinde 6 fuara iki otobiis Konyali isadamlari gottrtlmastar.
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Tablo 5. Yurtigi Fuarlar

Fuar Adi

KONYA TiCARET ODASI NE YAPIYOR?

Fuar Tarihi

Katilimci
Sayisi

Gelinlik, Damatlk ve Abiye Giyim Fuari 15 Subat 2013 87
2 Win Faz 2 Elektrik, Hidrolik, Lojistik 15 Mart 2014 90
e I E0S gy
4 Win Faz 2 elektirik, hidrolik, lojistik 15 Mart 2013 90
LABTEK 2013 / ESPOMED 2013 5 Nisan 2014 88
6 g:tg‘?tTr:f,Za-P;I;?i:S;322U| 7. Uluslararasi Otomotiv Uretim, 23 Mart 2013 82
36. Yapi Fuari 13 Nisan 2013 90
8 Evteks 19. istanbul Ev tekstil fuari 25 Nisan 2013 42
24. Zichex Fuari 18 Mayis 2013 44
10 9.Uluslararasi LED & LED Aydinlatma Fuari 20 Eylal 2013 45
11  Fespa Eurasia Baskri Teknolojileri 27 Eylil 2013 39
12 intermob (Agac isleme Makineleri) 4 Ekim 2013 39
13 .:;Z;ii:ltanbul Uluslararasi Micevherat, Saat ve Malzemeleri 4 Ekim 2013 45
14  CeBit 2013 5 Ekim 2013 40
15 ELa;;;L:;’Sa;s;i;sr'lcanbul 2013 23. Uluslararasi istanbul Plastik 25 Ekim 2013 45
16 8. Gelinlik, Damathk ve Abiye Giyim Fuari 22 Ocak 2014 45
17 istanbul Pencere 2014 15. Uluslararasi Pencere Fuari 12 Mart 2014 46
18  15. Enerji, Elektrik ve Elektronik Teknolojileri Fuari 19 Mart 2014 45
B WA g yrans o
20 Automechanica istanbul 2014 10 Nisan 2014 50
B el s WS anzote
ISK-SODEX 2014 Isitma, Sogutma, Klima, Havalandirma,
22 Yalitim, Pompa, Vana, Tesisat, Su Aritma, Havuz ve Glines 7 Mayis 2014 37
Eneriji Sistemleri Fuari
23 EVTEKS 2014 20. istanbul Ev Tekstili Fuari 21 Mayis 2014 46
24 CEBIT 2014 12 Eylul 2014 46
25  Agag isleme ve INTERMOB 2014 26 Eylil 2014 46
26 MAKTEK Avrasya 2014 07 Ekim 2014 88
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‘ 3.7.3.8.  Muhasebe Servisi

Muhasebe servisinin temel gorevi; Odanin parasal ve muhasebe islemlerini ilgili mevzuat
dairesinde ylritmektir. Servis tarafindan asagidaki faaliyetler gerceklestiriimektedir:

v’ Biitce ve Muhasebe Ydnetmeligi’'ne uygun olarak, Odanin varlk, bor¢ ve alacak
durumlarinin ve degisiklerinin tespit edilmesi ve degerlendiriimesi ve sonuglarinin
belirtilmesini saglayacak esaslara gére muhasebe kayitlarini tutmak,

v Uyelerin kayit iicreti ve yillik munzam aidatlarin ait oldugu yillar icinde tahsil edilmesini
saglamak ve zaman asimina ugramamasi i¢in gerekli tedbirleri almak,

¥" Odanin her tiirli alacak ve haklarini takip etmek ve bunlarin tahsil islerini yiriitmek,

v Yillik biitce kesin hesap ve bunlara iliskin raporlar ile aylik muvazene cetvellerini
hazirlamak,

v Odaya ait menkul kiymetler, gayrimenkullerle ilgili belgeler ile diger belge ve
sdzlesmelerin saklanmasi icin gerekli tedbirleri almak,

v" Yillk ve munzam aidat ihbarnamelerinin Uyelere teblig edilmesini, makbuz karsiliginda
tahsilat yapilmasini ve bulunmayan Uyelerin adreslerinin arastirilarak tespit edilmesini
saglamak,

v" Odani gelir ve gideri ile ilgili butiin diger isleri kanun, tiziik ve yénetmelik hiikiimlerine
gore yurutmek,

v' Personelin maas ve diger sosyal yardimlarinin (saghk, dogum, ikramiye, harcirah)
odemek, bunlarla ilgili muhtasar, sigorta, issizlik sigortasi gibi 6demelerini yapmak

2014 yih bitge programinda 6ngoriilen toplam gelirimiz 19.250.000 TL'dir. 2014 Ekim
sonu itibariyle Odamiz taslak gelirlerinin %63,41’inin gerceklestigi goriilmektedir.

Odamiz gelirlerinin %57,4’Unl yillik aidat ve munzam aidatlari olusturmaktadir. 2014
Ekim sonu itibariyla odamizin o6ngorilen yillik aidat gelirinin %63,75’i gercgeklestigi
gorilmektedir. Munzam aidatlarina bakildiginda ise ayni donemde %77,56’sinin ilk on ayda
gerceklestigi gorilmektedir.

2014 yih biutge programinda ongériilen toplam giderimiz 19.250.000 TL'dir. 2014 Ekim
sonu itibariyle Odamiz taslak giderlerinin %55,50’sinin gerceklestigi gorilmektedir.

Odamiz giderlerinin  %68,7’sini personel giderleri ile sabit kiymet vyatirimlan
olusturmaktadir. 2014 Ekim sonu itibariyla, odamizin 6ngoriilen personel giderlerinin
%83,12’sinin gergeklestigi gortlmektedir. Sabit kiymet yatirmlarina bakildiginda ise ayni
donemde gerceklesme orani %50,80’inin ilk on ayda gerceklestigi goriilmektedir.
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Tablo 6. Gelir Tipli Biitge Durum Analizi Raporu

?(iit(;‘:: Biitce Adi "\BVJ;Lae" Ge.:::ll(?gen Kalan %
Miktan
101.  KAYIT UCRETI 900.000 820.100 79.900 91,12%
102.  YILLIK AiDAT 5.525.000 3.520.751  2.004.249 63,72%
103.  YILLIK MUNZAM AIDAT 4.500.000 3.490.349  1.009.651 77,56%
104. YAPILAN HiZMET KARS. ALINAN UCRETLER 1.777.507 1.598.655 178.852  89,94%
105. BELGE BEDELLERI 1.488.000 1.206.509  281.492 81,08%
106.  YAYIN GELIRLERI 5.991 0 5.991 0,00%
107. BAGIS VE YARDIMLAR 10.000 0 10.000  0,00%
108. PARA CEZALARI 1 0 1 0,00%
109. TIR KARNELERI 0 0 0
110. MiSiL ZAMLARI 0 0 0
111.  FAIZ GELIRLERI 450.000 346.022 103.978  76,89%
112.  KiRA GELIRLERI 2.000.000 290.306 1.709.694 14,52%
113. KAMBIYO GELIRLERI 5.000 0 5.000 0,00%
114. MENKUL KIYMET SATIS GELIRLERI 1.000 0 1.000 0,00%
115. FINANSMAN GELIRLERI 0 0 0
116.  TARIFE TASDIK UCRETI 2.500 825 1.675  33,00%
117. SUBE TEMSILCILIK GELIRLERI 1 0 1 0,00%
118. SAIR GELIRLER 2.585.000 932.569 1.652.431 36,08%
Toplam : 19.250.000 12.206.085 7.043.915 63,41%
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Tablo 7. Gider Tipli Biitge Durum Analizi Raporu

Ayrilan

?(i;t;: Biitge Adi Biitge Ge-lr-zzli?:;en Kalan %
Miktar
201. PERSONEL GiDERLERI 4.400.000  3.657.387  742.613 83,12%
202. HUZUR HAKKI GiDERLERI 127.000 52.509 74.491  41,35%
203. GENEL YONETIM GiDERLERI 488.000 356.226 131.774  73,00%
204. SEYAHAT VE YOL GIDERLERI 166.000 71.299 94.701  42,95%
205. EGITiM VE FUAR GiDERLERI 330.000 262.678 67.322  79,60%
206. BASIN VE YAYIN GIDERLERI 425.000 146.280 278.720  34,42%
207. BAGIS VE YARDIMLAR 2.805.000 172.215  2.632.785 6,14%
208.  BIRLIK AIDATI, KANUNI AIDAT, PAY VE 1.913.545 1.208.310  705.235 63,15%
FONLAR
209.  DISARIDAN SAGLANAN FAYDA VE 1.141.000 983.748 157.252  86,22%
HIZMETLER
210. VERGI RESIM VE HARGLAR 152.500 77.517 74.983  50,83%
211. FAIZ GIDERLERI 5.000 1.194 3.806  23,89%
212.  KiRA GIDERLERI 2 0 2 0,00%
213. KAMBIYO GiDERLERI 10.000 0 10.000  0,00%
214. MENKUL KIYMET GIDERLERI 0 0 0
215. FINANSMAN GiDERLERI 6.000 0 6.000 0,00%
216.  SABIT KIYMET YATIRIMLARI 7.261.003  3.688.586 3.572.417 50,80%
217. SUBE VE TEMSILCILIK GiDERLERI 10.000 0 10.000  0,00%
218. SAIR GIDERLER 9.950 6.422 3.528  64,55%
Toplam: 19.250.000 10.684.373 8.565.627 55,50%
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‘ 3.8.3.9. Ekonomik Arastirmalar Ve Proje Miidirliigii

Bu mudirlik temelde Ug alanda faaliyet gostermektedir: Ekonomik Arastirmalar, Egitim

ve Organizasyon/Proje.

Bu kapsamda EKAP MdUrlGgiiniin temel gorevleri;

v
v
v

Diinya, Konya ve Tiirkiye ekonomisi hakkinda arastirmalar yapmak,

Yillik ekonomik degerlendirme raporu ve yillik Oda Faaliyet Raporu hazirlamak,
Ekonomik faaliyetlerle ilgili, Odayi ve/veya lyelerini ilgilendiren konularda arastirma
yapmak ve bilgi vermek,

Konya ili dahilinde piyasa konjonktirini belirlemek amaciyla veri toplamak, analiz
etmek ve aylik olarak “Konya ili Ekonomik Gostergeleri” raporunu hazirlamak,
Konya’daki sektorleri analiz etmek ve sektor raporlari hazirlamak,

Odamiza gelen ve lyelerimizi dogrudan ilgilendiren konularda Odamiz gorisini
hazirlamak ve ilgili mercilere gondermek,

Odamiz adina proje hazirlamak ve yiritmek, Gyeleri ilgilendiren konularla ilgili egitim,
seminer, panel ve konferanslar diizenlemek,

Konya Ekonomi Odiilleri programini organize etmek,

Akreditasyon ve Kalite Sistemlerine yonelik gerekli siregleri olusturmak ve

uygulamaktir.

2014 yilinin ilk on ayinda 63 organizasyon yapilmistir. 2014 yilinin ilk on ayinda yapilan
organizasyon adedi, 2013 yilina gére %32’lik bir artisla, 2013 yili tamamini (43) geride

birakmistir.

2013 yilinda 91 arastirma ve bilgi raporu hazirlanmigken 2014 yilinin ilk on ayinda 81 adet

rapor

hazirlanmistir. 2014 yilinin tamaminda 2013 yilini gegilecegi gorilmektedir.

EKAP faaliyetlerine “Goris Bildirimi” agisindan bakildiginda ise; 2013 yilinda 39 goris

hazirl

anirken 2014 yili ilk on ayinda bu rakam 50 olarak gergeklesmistir.
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Sekil 16. EKAP Faaliyetler m 2013 m2014
100 -
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Organizasyon Arastirma ve Bilgi Raporlari Goris

Not: 2013 yili tim yili kapsarken, 2014 yili Ocak-Ekim dénemini kapsamaktadir.

Bircok kurum ve kurulusun yaptigl organizasyonlara Odamiz adina EKAP Mudurliga
personeli katilmaktadir. Bu durum, katihm durumuna gore organizasyon tirlerinde de

gorilmektedir.

Tablo 8. EKAP Servisinin Katildigi Organizasyonlar

2013 2014
Calistay 2 2
Egitim 3 6
Konferans 9 6
Panel 3 3
Seminer 10 6
Toplanti 16 40
Toplam 43 63

3.9.3.10. Ozel Kalem Servisi

Ozel Kalem Servisi; baskanlik makaminin tiim randevularinin takibini yapmak, baskanin
programini hazirlayip takip etmek, baskanin katilacagl programlarin organizasyonunu takip
etmek, baskanlik makaminin dizenini, tertibini saglamak, baskanlikta goérevli diger

personelin ¢alisma diizenini takip etmek.

Oda yonetim kurulu Gyelerimiz Odamiz adina bir¢ok faaliyete katilim gostermektedir.
2013 basindan 2014 Ekim sonuna kadar gegcen donemde; yonetim kurulu Gyelerimizin
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katildig1 faaliyetlere aylar itibariyle bakildiginda; en fazla faaliyet 30 programla 2013 Kasim
ayinda gerceklesmistir. 2014 yilina gelindiginde ise en fazla katilim Nisan ayinda
gerceklesmistir. Yonetim kurulu Gyelerimiz 2014 Nisan ayinda toplamda 36 programa Oda
adina katihm goéstermistir.

Tablo 9. Aylar itibariyle Yonetim Kurulu Faaliyetleri

Ocak 10 21 Temmuz 15 11
Subat 13 23 Agustos 8 10
Mart 24 23 Eylal 17 25
Nisan 14 36 Ekim 22 25
Mayis 9 31 Kasim 30
Haziran 19 24 Aralik 23

Oda yonetim kurulumuzun faaliyetleri de gruplandirilarak degerlendirmeye alinmistir. Bu
gruplar su sekilde siralanmaktadir:

| Bigimlendirilmis: iki Yana Yasla,

1o Toren : Kutlama, bayramlasma, acilis, téren, Girinti: Sol: 0,5 cm, Asili: 0,5 cm,
o Madde Isaretli + Diizey: 1 + Hizalandigi
2 Program : Aksam yemegi, iftar, program, yemek, yer: 0,6 cm + Girinti yeri: 1,23 cm,
. Sekme duraklari: Eskisi 1,27 cm
3¢ Toplanti : Basin, galistay, forum, konferans, panel, seminer, toplanti,
4.e _ Uluslararasi Program : Fuar ve yabanci heyet ziyaretleri,
5. Ziyaret : Odamiza gelen veya Odamizin yaptigl makam ziyaretleri,
6. Kurumsal Toplanti : Genel kurul, istisare toplantisi, komite, komisyon, kurul,

TOBB, ilgili kurum yénetim kurullari.

Yonetim kurulumuzun katildig1 programlara “turleri” agisindan bakildiginda; 2014 yilinda
katilim saglanan programlarin %57,5’inin kurumsal toplantilar oldugu goériilmektedir.

Sekil 17. Yonetim Kurulu Faaliyetleri 22013 m2014
120 -
100
100 -
80 - 68
60 - 39
40 - 34 22 25 28
0 J
Toren Program Toplanti Uluslararasi Ziyaret Kurumsal
Program Toplanti
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. Bicimlendirilmis: Baglik 2, iki Yana
1.3.11.  Basin ve Halkla lliskiler Servisi Yasla, Girinti: Ik satir: 0,6 cm, Aralik
Once: 0 nk, Sonra: 0 nk, Madde

. . - . . . . isaretleri veya numaralandirma yok,
Servis, Odanin toplanti, fuar ve seminer gibi tesvikleri hakkinda bilgilendirme yapmak Sekme duraklari: Eskisi 2,54 cm

suretiyle Oda ve yerel-ulusal basin arasindaki iliskiyi stirdlirmektedir. Bu sube ayrica, Uyeleri
Oda faaliyetlerine iligskin bilgilendirmekte ve Oda basin konferanslari hazirlamakta ve basin
duyurularini hazirlamaktadir.

Basin Servisi ayrica; Baskan ve Genel Sekreterligin cikarilmasina karar verdigi dergi,
gazete, kitap, bulten ve yayinlarin bastiriimasi igin gerekli islemleri yapmak, ¢ikartilan yazih
matbuanin ilgililere gonderilmesini saglamak, Konya sehri teamdllerini toplamak ve
yayinlanmasi igin teklifte bulunmakla da gorevlidir.

Tablo 10. Basin Faaliyetleri

Faaliyet 2013 2014 (ilk 8 Ay)
Basin Biiltenleri 83 33
Radyo-TV Programlari 28 16
Yayinlar 30 15
Konusma Metinleri 47 29
Toplam 188 93

Basin servisi faaliyetlerinde agirligi “basin biiltenleri” ile “konusma metinleri” almaktadir.
2014 yili ilk dokuz ayinda 33 basin bilteni, 29 konusma metni hazirlanmistir. Bu iki kalem
toplam islemlerin %66’sini olusturmaktadir.

Tablo 11. Basinda Yer Alma Oranlari

T'f:::’:t 2013 2013 2014 2014 Degisim
icindeki Pay1  (ilk 10 Ay) igindeki Payi (%)
Odasi
Ulusal 219 4,64 % 190 4,47 % -13 %
Yerel 4501 95,36 % 4059 95,53 % -10 %
Toplam 4720 100,00 % 4249 100,00 % -10%

2013 yilinda ulusal basinda 219 haber ile yer alan Konya Ticaret Odasi hakkinda 2014 yih
ilk 10 ayinda 190 haber yapilmistir. Yerelde ise 2013 yilinda 4.501 haber yapilmis iken, 2014
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ilk on ayinda bu rakam 4.059 olarak gergeklesmistir. Ulusal ve yerel basinda yer alma oranlari
her iki ddnemde de birbirine yakin degerler almis, ulusal basinda haber olma orani %4,5 iken
geriye kalan %95,5 oran ile de yerel basinda haber olma orani elde edilmistir.

Tablo 12. Basin Verileri (2014 Yili, Bolgesel ilaveli)

Haber Sayisi Erisim Reklam Degeri
336 7.885.676 707.558
379 9.716.208 538.692
494 13.612.900 1.181.984
589 13.308.736 1.019.639
721 28.374.849 1.709.760
607 35.748.981 2.045.956
438 13.974.800 1.001.709
375 8.825.634 581.311
362 9.935.893 746.396
207 4.118.450 424.005
4508 145.502.127 9.957.010

2014 yilina ait basin verilerine 6zel olarak bakildiginda ise, en ¢ok haberin Mayis ayinda
yapildigi goralur iken (721 haber); erisim ve reklam degeri olarak en yiiksek verilere Haziran
ayinda ulasiimistir. 10 aylik siirecte ortalama haber sayisi ise 450 olarak gergeklesmistir.
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