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KONYA HiZMETLER SEKTORU GUVENIi UC AY ARADAN SONRA ARTTI

Konya Hizmetler Sektorii Gliven Endeksi, gecen yilin ayni ayina ve gegen aya gore yikseldi. S6z
konusu aylik degisimde, endeksi olusturan sorulardan gectigimiz 3 ayda islerin seyri ile gelecek
3 ayda verilen hizmetlere olan talebe iliskin degerlendirmelerin 6nemli oranda iyilesmesi
belirleyici oldu. S6z konusu iyilesmeyle Konya Hizmetler Sektéri Glven Endeksi, Turkiye geneli
ve AB-27'yi temsil eden endekslerin (izerinde yer aldi.

Konya Hizmetler Sektorii Giiven Endeksi gegen yila ve gegen aya gore yiikseldi

Ocak ayinda Konya ve Tirkiye geneli hizmetler gliven endekslerinin benzer egilimler izledigi;
gecen yila ve gecen aya gore arttigl, AB-27 giiven endeksinin ise gecen yila gore artis géstermis
olmasina ragmen bir 6nceki aya gore geriledigi gorinmektedir. En belirgin artis egilimi
Konya’'da gozlenmektedir. Soyle ki; Konya Hizmetler Sektorii Glven Endeksi gecen yila gore
34,5 puan, gecgen aya gore 16,4 puan yukselerek 13,6 puan degerini almistir. Tlrkiye genelini
temsil eden Hizmetler Sektorli Given Endeksi ise Ocak 2022'de gecgen aya gore 1,9 puan,
gecen yila gore 18,2 puan yikselmis ve 11,7 puan degerini almistir. Buna karsin, AB-27"yi
temsil eden Hizmetler Sektorii Gliven Endeksi Ocak 2022’de bir 6nceki aya gore 2,9 puan
azalirken, gecen yilin ayni ddnemine gore 19,1 puan yikselerek 5,8 puan degerini almistir.

Sekil 1. Hizmetler Sektérii Gliven Endeksi karsilastirmasi* (Ocak 2021 - Ocak 2022)
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Konya (Konya TO) e Tiirkiye (TUIK) s AB-27

*Mevsimsellikten arindirilmamis seriler
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Tablo 1. Konya Hizmetler Sektéri Gliven Endeksi

-5,1 -9,0 -11,2 383  -34,2 -14,3 -11,1 -18,8 -28,2 -16,4 -249 -239
-209 -104 -129 -114 -110 2,6 15,7 29,7 389 16,3 10,4 -2,8
13,6

*Mevsimsellikten arindirilmamis seriler

Konya hizmetler sektoriiniin yiizde 46’s1 6niimiizdeki donemden umutiu

Oniimiizdeki 3 ayda verilen hizmetlere olan talep beklentisinin denge degeri Ocak 2022’de bir
onceki aya gore 40 puan artmis, gecen yilin ayni donemine goére ise 26 puan artarak 37,3 puan
degerini almistir. Diger bir ifadeyle, Konya’da hizmetler sektoriinde faaliyet gosteren
firmalarin ylizde 45,7’si 6nimuizdeki 3 ayda verdikleri hizmetlere olan talepte artis beklerken,
ylzde 8,3’ talepte diisus beklendigini dile getirmistir. Oniimiizdeki 3 ayda verilen hizmetlere
olan talep beklentisinin bir 6nceki aya gore Konya’'nin yani sira Tirkiye ve AB-27 genelinde de
glclenmesi dikkat cekmektedir.

Sekil 2. Oniimiizdeki 3 ayda verilen hizmetlere talep beklentisi* (%artti - %azaldi) (Ocak 2021-Ocak
2022)

Konya (Konya TO) e Tiirkiye (TUIK) s AB-27

*Mevsimsellikten arindirilmamis seriler

Tablo 2. Oniimiizdeki 3 ayda verilen hizmetlere talep beklentisi (%artti — %azald)

21,3 180 107 240 247 573 41,0 67 -133 87 263  -43
020210 113 223 283 144 330 507 49,7 a1 18 7 97 27

(2022 373

*Mevsimsellikten arindirilmamis seriler
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Ocak ayinin lideri egitim sektori oldu

Ocak ayinda Konya’da hizmetler sektoriine alt sektorler itibariyla bakildiginda, gegen yila gére
tiim alt sektorlerde glvenin arttig goriilmektedir. “Egitim” sektorl 51,1 puan iyilesmeyle en
iyi performans gosteren sektor olmus; bu sektori, 40 puanin lzerinde iyilesme ile “finansal
hizmetler” sektorleri takip etmistir. Diger yandan, s6z konusu olumlu yillik gelismelerin yani
sira, Konya hizmetler sektorii gliveninin “oteller ve restoranlar” ve “saglik isleri ve sosyal
hizmetler” disinda tiim alt sektorlerde gecen aya gore artis gerceklestigi gorilmektedir.

Sekil 3. Alt sektorler bazinda endeksin Ocak 2022’de bir 6nceki yila ve aya gore degisimi (puan)

Egitim 51,1
Finansal hizmetler
Posta ve telekomiinikasyon hizmetleri

Yayimcilik faaliyetleri

Hizmet faaliyetleri

Bilgisayar ve ilgili hizmetler 59,3
Toplam
Ulastirma hizmetleri
Danismanlik faaliyetleri
Oteller ve restoranlar ~ "26:2 25,0 m Aylik degisim
Saglik isleri ve sosyal hizmetler ® Yillik degisim
-L;O -2.0 0 2.0 4.0 6.0 8.0

Firmalarin yiuzde 31’i talep yetersizligi ve finansal kisitlarin faaliyetlerini
kisitladigini belirtiyor; talep yetersizligi endiseleri ise artiyor

Konya’da hizmetler sektoriindeki firmalarin faaliyetleri kisitlayan faktorlere iliskin
degerlendirmeleri gecen vyila gore karsilastirildiginda, talep yetersizligini dile getirenler ile
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hicbir seyden sikayeti olmayanlarin oraninda gecen yila gore artis gdzlenirken, diger faktorler,
finansal kisitlar ve is glict eksikligini belirtenlerin oranlari gerilemistir. Diger yandan, materyal
ve ekipman eksikliginin gegen yil ile ayni oranda kaldig1 goriilmektedir.

Ocak ayinda hizmetler sektoriinde faaliyet gosteren ve degerlendirme anketine katilan
firmalarin ylzde 20,3’(i talep yetersizliginin, ylizde 10,30 finansal kisitlarin, ylzde 1,7’si is glict
eksikligi ve materyal veya ekipman eksikliginin faaliyetlerini kisitladigini belirtmistir.
Faaliyetlerini kisitlayan temel etmenin diger faktorler oldugunu ifade edenlerin orani ylzde
33,3 olurken, kisitlayici faktér olmadigini séyleyenlerin orani ise ylizde 32,7’dir. Bir dnceki aya
gore degisimler incelendiginde ise talep vyetersizligi ve finansal kisitlarin faaliyetlerini
kisitladigini belirtenlerin orani diserken, is giict eksikligi ve materyal veya ekipman eksikligi
ayni kalmustir.

Sekil 4. Faaliyetleri kisitlayan temel etkenlerin Ocak 2022’de bir dnceki yila ve aya gore degisimi (puan)

25,0 ~

m Yillik degisim B Aylik degisim
20,0 - 18,7
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4,7
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-10,0 - 6,0
15,0 4 -10,3
-20,0 -
250 4 20
Diger faktorler Finansal kisitlar isgiicii eksikligi Materyal veya Talep Hicbir sey
ekipman yetersizligi
eksikligi

Konya hizmetler sektoriiniin gelecek donem hizmetlere iligkin talep beklentisi
Turkiye genelinden daha yiiksek

Konya ve Tirkiye geneli, Hizmetler Sektorii Gliven Endeksi Anketi sorularinin denge degerleri
bazinda karsilastirildiginda, Ocak ayinda Konya’da gelecek ¢ ayda hizmetlere olan talep
beklentilerinin Tirkiye'ye gore daha gli¢li oldugu goriilmekte, diger tim sorulara yonelik
degerlendirme ve beklentilerin ise Tirkiye genelinde daha olumlu seyrettigi gozlenmektedir.
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Diger taraftan, Konya’da gelecek 3 aydaki fiyat beklentilerine iliskin talep ve gectigimiz 3 ayda
hizmetlere olan talep disinda biitlin degerlendirmeler gegen aya gore iyilesmistir.

Tablo 3. Soru bazinda detayli sonuglar (puan)

Konya Konya Konya Bir onceki ?/I;l:r;?nkll Tiirkiye
K TO K TO K TO o . TUIK
Sorular (KonyaTO)  (KonyaTO)  (Konya TO) adféig;: ayina gore ( )
degisim
01/2021 12/2021 01/2022 01/2022 01/2022 01/2022
Gegtigimiz U¢ ayda isleriniz nasil
degisti? -40,3 -4,7 7,7 12,4 48,0 14,2
Gegtigimiz Ug ayda sirketinizin verdigi 33,7 -1,0 -43 33 29,4 12,9

hizmetlere olan talep nasil degisti?

Gelecek li¢ ayda sirketinizin verdigi
hizmetlere olan talebin ne yénde 11,3 -2,7 37,3 40,0 26,0 7,8
degismesini bekliyorsunuz?

Gegtigimiz ¢ ayda sirketinizin toplam ) )
¢alisan sayisi nasil degisti? 12,7 10 4,7 5,7 17,4 9,6

Gelecek li¢ ayda sirketinizin toplam
¢aligan sayisinin ne yénde 10,0 -4,0 0,7 4,7 -9,3 11,6
degismesini bekliyorsunuz?

Gelecek li¢ ayda sirketinizin verdigi
hizmetlerin fiyatlarinin ne yénde 47,0 41,7 21,0 -20,7 -26,0 43,1
degismesini bekliyorsunuz?

Gegen yilin ayni donemine gore is
hacminizde (hizmet satiglarinizda) -34,0 -3,3 7,0 10,3 41,0
nasil bir gelisme oldu?
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Turkiye’nin Ocak ay1 Hizmetler Sektorii Giliven Endeksinin yillik degisimi AB-27
ve Euro Bolgesi ortalamalari ile uyumlu

AB Ulkeleri ve Tlirkiye’nin Hizmetler Sektori Gliven Endeksi degerlerine bakildiginda, endeksin
bir dnceki yilin ayni donemine gére Malta harig tiim Ulkelerde yikseldigi; bolge ortalamalarinin
da Euro Bolgesi'nde 19,1 puan, AB-27’de ise 19,3 puan arttig gortlmustur. Tirkiye 19,2
puanlik yillik artis degeri ile bolge ortalamalari ile uyumludur.

Tablo 4. AB-27 Ulkeleri ve Tiirkiye’nin Hizmetler Sektorii Giiven Endeksi karsilastirmalari (Aralik

2020'ye gore)
Ocak 2021'e gore Hizmetler Sektérii Giiven
Endeksi’ndeki Degisim

Ulkeler/ (Puan)

Gulney Kibris Rum Yonetimi 70,0 27,7
Yunanistan 58,1 29

Hirvatistan 42,8 14,3
irlanda 39,9 25,9
ispanya 35,0 10,5
Slovakya 34,0 10

Arnavutluk 29,8 23,7
Letonya 27,5 2,8
Romanya 23,8 5,9
Bulgaristan 23,6 5,5
Avusturya 22,1 12,1
Slovenya 21,1 13,3
isveg 21,0 28,3
Portekiz 20,6 -1,9
Fransa 19,4 5,2
AB-27 19,3 5,8
Tiirkiye 19,2 21,9
Euro Bolgesi-19 19,1 5,2
Cekya 18,7 26

Danimarka 18,4 6,3
Belgika 17,8 15,6
Finlandiya 17,0 14,3
Polonya 16,7 -6,5
Macaristan 16,1 -3,3
Makedonya 14,3 2,7
Almanya 13,5 3,2
Hollanda 12,9 1,6
Litvanya 12,2 4

italya 11,9 -4,8
Karadag 10,9 0,7
Sirbistan 9,5 4,6
Estonya 3,6 -2

Malta -1,3 -7,6
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