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Konya Hizmetler Sektorii Giiven Endeksi, gegen aya gore diistii:

Konya Hizmetler Sektéri Gliven Endeksi, Temmuz 2014’te bir onceki aya gore 0,8 puan
diserek 0,9 puan degerini aldi. Tlrkiye genelini temsil eden hizmetler sektori gliven endeksi
Temmuz 2014’te bir 6nceki aya gore 5,9 puan diserek -0,3 degerini aldi. AB-28 hizmetler
sektort gliven endeksi ise 8,7 puan degerini aldi. Hizmetler Sektérii Gliven Endeksi, gecen
aya gore hem Konya’da hem de Turkiye ve AB-28'de diistu.

Hizmetler sektori glven endeksinin dismesinde gectigimiz 3 aya gore islerdeki ve
hizmetlere olan talepteki disls etkili oldu. Konya hizmetler sektorl, Temmuz 2014’te
Turkiye genelinden ylksek deger alirken ve AB-28'den disik deger aldi.

Sekil-1. Hizmetler Sektéri Glven Endeksi karsilastiriimasi* (Temmuz 2013 — Temmuz 2014)
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Konya (Konya TO) e Tiirkiye (TUIK) @ AB-28

*Mevsimsellikten arindirilmamis seriler

Tablo-1. Konya Hizmetler Sektorii Glven Endeksi*

%  Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim Kasim = Aralik
L2013 - - 166 201 11,2 11,2
214 73 01 56 26 41 1,7 0,9
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Konya’da hizmetler sektoriiniin yilizde 56’s1 6niimiizdeki donemden umutlu:

Oniimizdeki 3 ayda verilen hizmetlere talep beklentisinin denge degeri Temmuz 2014’te bir
dnceki aya gore 5,7 puan artarak 36,7 puan seviyesine yiikseldi. Oniimiizdeki 3 ayda verilen
hizmetlere talep beklentisi gecen aya gore Konya’da yikselirken, Turkiye’de ve AB-28'de
diistii. Oniimiizdeki 3 ayda verilen hizmetlere talep beklentisi Konya’da, Tiirkiye genelinden
ve AB-28'den daha yiiksek deger aldi.

Temmuz 2014’te Konya’da hizmetler sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin ylzde 55,7’si
onimiizdeki 3 ayda verdikleri hizmetlere olan talepte artis beklerken, talepte diisme
bekleyenlerin orani ylizde 19 diizeyinde oldu.

Sekil-2. Oniimiizdeki 3 ayda verilen hizmetlere talep beklentisi* (%artti — %azaldi) (Temmuz 2013 —
Temmuz 2014)
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Tablo-2. Oniimiizdeki 3 ayda verilen hizmetlere talep beklentisi* (%artti — %azald)

% Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim Kasim Aralik
203 390 353 290 267

120141 350 387 360 343 280 31,0 36,7
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Egitim sektori en koti performans sergileyen sektor oldu:

Temmuz ayinda Konya’da hizmetler sektoriine alt sektérler itibariyle bakildiginda finansal
hizmetler sektéri en iyi performansi gosteren sektor oldu. Finansal hizmetler sektéring;
danismanlik faaliyetleri, bilgisayar ve ilgili hizmetler, yayimcilik faaliyetleri, ulastirma
hizmetleri, oteller ve restoranlar ve posta ve telekominikasyon hizmetleri sektorleri takip
etti. Bu 7 sektor hem pozitif deger aldi hem de temmuz ayina iliskin hizmetler sektori
endeks degerinden daha fazla deger aldi. Hizmet faaliyetleri, saglk isleri ve sosyal hizmetler
ve egitim sektorleri ise negatif degerler aldi ve Temmuz 2014 endeks degerinden daha diisik
deger almis oldular. Egitim sektori en diisik degeri alan sektor oldu.

Sekil-4. Alt Sektor Bazinda Hizmetler Sektori Giiven Endeksi (Temmuz 2014)

Finansal hizmetler 10,6
Danismanlik faaliyetleri
Bilgisayar ve ilgili hizmetler
Yayimcilik faaliyetleri
Ulastirma hizmetleri
Oteller ve restoranlar
Posta ve telekomiinikasyon hizmetleri
Hizmet faaliyetleri
Saglik isleri ve sosyal hizmetler -14,0
Egitim-22,2

Endeks Degeri
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Hizmetler sektoriindeki firmalarin yuzde 24,7’si faaliyetlerini kisitlayan en
biiyuk etkenin talep yetersizligi oldugunu ifade ediyor:

Konya’da hizmetler sektérinde

faaliyetleri kisitlayan faktorler incelendiginde hizmetler

sektoérinde faaliyet gosteren firmalarin ylzde 24,7’si talep yetersizliginin, ylzde 20,7’si

finansal kisitlamalarin ve ylizde 19'u diger faktorlerin faaliyetlerini kisitladigini ifade etti.
Firmalarin ylizde 24,7’si de faaliyetlerini kisitlayan higcbir sey olmadigini ifade etmistir.

Sekil-5. Faaliyetleri kisitlayan temel etkenler (Temmuz 2014)

Talep yetersizligi
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Konya hizmetler sektoriinde gelecek beklentilerinde artis var:

Konya ve Tirkiye, hizmetler sektori gliven endeksi anketi sorular bazinda karsilastirildiginda
Konya’nin “gegtigimiz g ayda sirketinizin toplam galisan sayisi” hari¢ gegmis doneme gore
islerin durumunda Turkiye'ye gore daha kotl, gelecek beklentilerin hepsinde ise Tirkiye'ye
gore daha iyi bir performans sergiledigi gorildi. Konya’da “gectigimiz ¢ ayda islerin

durumu” ve “gectigimiz U¢ ayda sirketinizin verdigi hizmetlere olan talep durumu ” disindaki

tim beklenti ve mevcut durumlar gecen aya goére artti.

Tablo-2. Soru bazinda detayli sonuglar* (puan)

Konya Konya Ba":n;(::' Turkiye
Sorular (KonyaTO)  (Konya TO) d‘:eéigs . (TUIK)
06/2014 07/2014 07/2014 07/2014

Gegtigimiz ii¢ ayda isleriniz nasil degisti? ES gles <0 =i
Gectigimiz ¢ ayda sirketinizin verdigi -9,7 -15,7 -6,0 -5,4
hizmetlere olan talep nasil degisti?
Gelecek li¢ ayda sirketinizin verdigi

. . .. 31,0 36,7 5,7 7,6
hizmetlere olan talebin ne yonde
degismesini bekliyorsunuz?
Gegtigimiz Ug¢ ayda sirketinizin toplam -1,7 -0,7 1,0 -5,8
calisan sayisi nasil degisti?
Gelecek li¢ ayda sirketinizin toplam

.. .. . . 15,3 18,7 3,3 1,6

¢alisan sayisinin ne yonde degismesini
bekliyorsunuz?
Gelecek ¢ ayda sirketinizin verdigi

. oo . 15,3 16,7 1,3 41
hizmetlerin fiyatlarinin ne yénde
degismesini bekliyorsunuz?
Gegen yilin ayni donemine gore i

gen yiin ay gore 13 11,3 4,7 6,7

hacminizde (hizmet satiglarinizda) nasil
bir gelisme oldu?
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AB’de hizmetler sektoriinde en fazla artis gecen ayda oldugu gibi Giiney
Kibris’ta oldu:

AB-28 lilkeleri ve Tirkiye'nin Hizmetler Sektori Giliven Endeksi degerlerine bakildiginda
Guney Kibris’in gecen yila gore en fazla artis yasanan ulke oldugu gorildi. Glney Kibris'i,
Slovakya, Portekiz, Yunanistan, ingiltere ve Slovenya takip etti. Tiirkiye’de ise gecen yila gore
disls yasandi. AB-28 Hizmetler Sektorii Gliven Endeksi, gecen yila gore Euro Bolgesi'ne ve
Turkiye’'ye oranla daha iyi performans sergiledi. Gegen yila gore en fazla diisis ise Estonya’da
yasandi.

Tablo-3. AB-28 Ulkeleri ve Tirkiye’nin Hizmetler Sektérii Giiven Endeksi karsilastirmalari (Temmuz
2013’e gore)

Temmuz 2013’e gére Hizmetler Sektérii Gliven Endeksi’ndeki Degisim
Giiney Kibris Rum Yonetimi 39,7
Slovakya 26,3
Portekiz 24,8
Yunanistan 23,8
ingiltere 21,0
Slovenya 18,5
italya 17,3
Macaristan 17,3
ispanya 16,4
Hollanda 12,6
AB-28 10,5
Belgika 9,5
Euro Bolgesi-18 8,6
Cek Cumhuriyet 8,1
Polonya 6,5
Danimarka 6,0
Fransa 5,7
Bulgaristan 4,4
Avusturya 1,9
Malta 1,8
Almanya 1,3
isveg -0,2
Hirvatistan -0,8
Romanya -1,6
Letonya -1,9
Tiirkiye -5,7
Litvanya -7,5
Finlandiya -8,7
Estonya -29,3
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